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Frequently Asked Questions – Pensioners  

1. സ���� സ�വ�സ� ജ�വ�ക���� �പന�ന����� �ട��ല��� ആര��ഗ� ഇനഷറനസ� 
പദത�യ��  രച��ത�  ���ബ�മ�രണ�?  ആയത�രല�ള  അരപ�  എ��  �പന�ന���� 
��ര���ര��?

  24.04.2017  ത�യത�യ��ല  സ.ഉ(അ�ട�)��.54/2017/ധ�  ഉ���  �����  സ���� 
ര�ഡറ��  രജ�ല�  �ച��  അഖ�രല���  സ���സ�  ഉര���ഗ��  ഒഴ����ള  എ�� 
ജ�വ�ക����  �പന�ന�����  ���ബ�മ�യ�  ��ത  പദത�യ��ല  അ�ഗത��  വ�വ� 
�ച������.   ആയത����  പ�ർ��  �ട�  ���ജ��/എ��  ര����/  രപ�ണൽ  ��ഫ� 
�പൻ�ൻ/���ബ  �പൻ�ൻ��ർ  ഉൾ���ട�ള    എ��  �പന�ന����     അവ�� 
സ�ബ���ള വ�വ�ങൾ  സ�ക�� ���ര�ശ ����� ��ര�����.  സ���� ര�ഡറ�� 
രജ�ല�  �ച��  അഖ�രല���  സ���സ�  ഉര���ഗ��/�പന�ന���/���ബ  �പൻ�ൻ��ർ 
എ��വർക� പദത� ഓപ��ണ� ആണ�.

2.  ��ത പദത�യ�� �പൻ�ൻ����ട ആ��ത��യ� പ��ഗണ���വ� ആ����കയ�ണ�?

(a) പ����.  (സ���� സർക�ർ/സർവ�ല�ശ�ല�/തര�ശ സ�യ�ഭ�ണ ജ�വ�ക��, 
സർ��സ�/സർവ�ല�ശ�ല�/തര�ശ സ�യ�ഭ�ണ �പൻ�ന��� എ��വർ ��ത 
വ�വ�� ര�ഖ���ര���� �ട��ത പദത�യ�ൽ �രത��മ�യ� �ധ�� അ�ഗമ�യ� 
രചര���മ�ണ�.)

(b) ശ������ മ��സ�� �വ�ല�� ബ�ധ�� മക� ( ��യപ��ധ� ബ�ധ�മ�.) 

3.  പ����  സ�ക��  ജ�വ��  /�പന�ണ�  ആ�ണ���  പ�����യ  സ�ബ���ള  വ�വ�� 
�ൽര���ര��? 

ഉ��.  പ����  സ�ക��  ജ�വ��/�പന�ന���  ആ�ണ����  പ������ട  വ�വ�ങ� 
��ര��ത�ണ�.  �ട��� പ���� പദത�യ�� �ധ�� അ�ഗമ�യ� വ�വ�� ���ണ�.

4.  �ഡ�  ���  സ�ബ����  വ�വ��  ����ത�  ���ബ�മ�രണ�?   ���രഫ��മരയ��ട��� 
രഫ�ര�� ��ര���ര��?

�ഡ�  ���  സ�ബ���  വ�വ��  ����ത�  ��ർബ�മ�  .   ���രഫ��മരയ��ട��� 
രഫ�ര�� ��ര��ത��.

5.  സമ�� സ�ക�� പദത� എ��� എ��ണ�?  സ����� ഇനഷറനസ� പദത����ട വ�വ�� 
���ണരമ�?

ECHS,  CGHS,  CHSS,  RSBY  �ടങ�യ പദത����ണ�  ആയ������  ഉര�ശ���ത�. 
സ����� പദത����ട വ�വ�� ��ര��ത��.
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6.  ���ജ��/പ����  �ട�  ���ജ��  �പന�ന���,  എ��ര����  �പന�ന���  എ��വർ 
വ�വ�� �ൽര���ര��?

 സ����  സർവ�സ�ൽ  ����   ഏ�ത����  ത����ള  �പന�ൻ  വ���  എ�� 
�പൻ�ൻ���� വ�വ�� ��ര�����. 

7  .  �പൻ�ൻ���� ആ�യ�� �ഴ��� മ�ത�പ�ത�കൾ,  സരഹ���ങൾ,  �വ�ല�മ���� 
മകൾ എ��വ�� ആ��ത��യ� രചർ�വ�ൻ സ�ധ��രമ�?
ഇ�. 

8.  �പൻ�ൻ����ട വ�വ�രശഖ�ണ�����ള �രഫ�മ എവ��ട ��� ലഭ�മ���?
��ത  �രഫ�മ  സ������  എ��  ��റ������  സ�ജ��മ�യ�  ലഭ���ത�ണ�.  �ട��ത 
ധ�����  വ���,  �മഡ��സ��  എ��വ��ട  ഔര���ഗ��  �വബ�  �സ��ൽ  ����   ആയത� 
ഡ�ൺരല�ഡ� �ച����ത�ണ�. 

9. . �പൻ�ൻ��ർ വ�വ�� എങ�� �ൽ��?  
 �പൻ�ൻ��ർ  ഇ�  സ�ബ����  അരപ� ഇ�����  ര��ക�  അ����ൽ  മ���  ������� 
ബ���� ��റ� ഓഫ�സർക� സമർ��രക�ത�ണ�. 

10.  ��റ�  വഴ� �പൻ�ൻ ����� സ���� �പൻ�ൻ��ർ,  എ��ര��� �പൻ�ൻ��ർ, 
പ�ർ�� �ട� ���ജ�� �പൻ�ൻ��ർ, രപ�ണൽ ��ഫ� �പൻ�ൻ��ർ ��ത വ�ഭ�ഗങ���ല 
���ബ �പൻ�ൻ��ർ എ��വർ അരപ� സമർ��രക��തവ��ട?  ആയത��ള സമയ പ��ധ� 
വ��മ�ക�രമ�?

��റ�  വഴ� �പൻ�ൻ ����� സ���� �പൻ�ൻ��ർ, എ��ര��� �പൻ�ൻ��ർ, പ�ർ�� 

�ട� ���ജ�� �പൻ�ൻ��ർ, രപ�ണൽ ��ഫ� �പൻ�ൻ��ർ,��ത വ�ഭ�ഗങ���ല ���ബ 

�പൻ�ൻ��ർ  എ��വർ     ��ത �രഫ�മ ������� തങ��ട മ�� ��റ�യ�ൽ 2018 �വ�ബർ 

മ�സ� 15-�ള�ൽ സമർ��രക�ത�ണ�. 

11 .  ബ��� വഴ�രയ� മണ�രയ�ർഡർ വഴ�രയ� �പൻ�ൻ ��പ��   സ���� �പൻ�ൻ��ർ, 

എ��ര���  �പൻ�ൻ��ർ,  പ�ർ��  �ട�  ���ജ��  �പൻ�ൻ��ർ,  രപ�ണൽ  ��ഫ� 

�പൻ�ൻ��ർ,��ത  വ�ഭ�ഗങ���ല  ���ബ  �പൻ�ൻ��ർ   എ��വർ  എ��വർ  അരപ� 

സമർ��രക��തവ��ട? ആയത��ള സമയ പ��ധ� വ��മ�ക�രമ�?

ബ��� വഴ�രയ� മണ�രയ�ർഡർ വഴ�രയ� �പൻ�ൻ ��പ�� ��ത  �പൻ�ൻ��ർ/  ���ബ 

�പൻ�ൻ��ർ എ��വർ ������ അരപ� �ത���� ��റ�യ�ൽ  2018  �വ�ബർ മ�സ�  15-

�ള�ൽ സമർ��രക�ത�ണ�. 

12.  .  സ�������  �റ��  ത�മസ���  ര���  സ����  �പൻ�ൻ��ർ/  ���ബ 

�പൻ�ൻ��ർ  എ��വർ  എവ��ട  അരപ�  സമർ��കണ�?  ആയത��ള  സമയ  പ��ധ� 

വ��മ�ക�രമ�?
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സ�������  �റ��  �പൻ�ൻ  ��പ��   ര���  സ����  �പൻ�ൻ��ർ/  ���ബ 

�പൻ�ൻ��ർ  എ��വർ  ������  അരപ�  ��റ�  ഡയറ�ർക�   2018  �വ�ബർ  മ�സ�  15 

ത�യത��ള�ൽ �ജ�ര�ർഡ� തപ�ൽ വഴ�രയ� (

എ� രമൽ വ�ല�സ��ൽ ), ര���ര�� സമർ��രക�ത�ണ�. 

13 . ര�ശ�യ �പൻ�ൻ പദത� ����� സ���� സർവ�സ�ൽ ���� വ��മ��വർക� പദത�യ�ൽ 

രച�വ�ൻ ത�ൽ����ള പ�� അരപ� സമർ��രക��തവ��ട?  ആയത��ള സമയ പ��ധ� 

വ��മ�ക�രമ�?

ര�ശ�യ �പൻ�ൻ പദത� ����� സ���� സർവ�സ�ൽ ���� വ��മ��വർക�     പദത�യ�ൽ 

രച�വ�ൻ ത�ൽ����ള പ��  ��ത �രഫ�മ ������� ധ�����  (�ഹൽ�� ഇൻഷറൻസ�) 

വ����  2018  �വ�ബർ മ�സ�  15   ത�യത��ള�ൽ �ജ�ര�ർഡ� തപ�ൽ വഴ�രയ�,  ര���ര�� 

സമർ��ക���ത�ണ�. 

14. സ���� ര�ഡറ�ൽ ���� വ��മ�� അഖ�രലൻഡ� സർവ�സ� �പന�ന���  വ�വ�� എ� 
�ത� ���ണ�?

��ത  വ�ഭ�ഗ���  പദത�  ഓപ��ണൽ  ആണ�.  പദത�യ��  രച�വ�ന 
ആ�ഹ���വ�ക� ��ലവ��ല ��യമങ�ക� വ�രധയമ�യ� പദത�യ�� രച����ത�ണ�.    ഈ 
വ�ഭ�ഗ��ൽ���വർക�  അരപ�  സമർ����ത��ള  ��ർര�ശ��  സമയ�മ��  �രത��� 
�റ���വ���ത�യ�����. 

15.  സ�യരമവ പദത�യ�� �ധ�� അ�ഗമ�യ� രച�വ�ന അ�ഹതയ���ത������� പ������ 
മക���  പദത�യ��  സ�ഭ�വ��  അ�ഗത����  അ�ഹത�ള  സ�ഹച�����  ആ��ട 
ആ��ത��യ�ണ�  പദത�യ�� രച�വ�ന �ഴ���?  ഒ��� ��ത� രപ��ട  ആ��ത��യ� 
പദത�യ�� രച�വ�ന സ�ധ��രമ�?

പ������ട  ഒ��  വ�വ��  ���ണ�.   ഒ���ക�  ഒ����ട  ആ��തന/ആ��തയ�യ� 
മ��രമ  പദത�യ��  രച�വ�ന  സ�ധ�����.   ഒ���  ��ത�  തവണ  പദത�യ�ൽ 
�ണരഭ���വ�യ� രപ� രച���� പദത���ട ആ��ല�� ലഭ���ത�യ�����യ��.

16.  സ�യരമവ  പദത�യ��  �ധ��  അ�ഗത�����  ഭ����  ഭ���കനമ��ക�  ഒ�  രപ��ല 
അ�ഹത���യ�����  സ�ഹച�����  (��  രപ��  സ�ക��  ജ�വ�ക�ര��  അ����� 
�പന�ന��ര�� ആ�� പ��) �രത��� അ�ഗത�� എ�രക��ര��?

ഉ��.   സ����  സ�ക��  ജ�വ�ക�ര��  �പന�ന��ര��  ആയ  എ��രപ�� 
���ബ�മ��� പദത�യ�� അ�ഗമ�യ� രചര�����. 

17.   വ�വ�ങ� ഭ�വ�യ�� ത����ത��ള അവസ�� ലഭ��രമ�?
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    ആരപ� സമർ���� ��റ�  തല��� ഇ� സ�ബ��� �ടപട��മങൾക� വ�രധയമ�യ� 
അവസ�� ����ത�ണ�.  

18..  പദത�യ��  �ധ��  അ�ഗത�����  അ�ഹത�ളവ�ക�  ഭ���വ���  /  ഭ�����ട 
മ�ത�പ�ത�ക�� ആ��ത��യ� ഉ�����വ�ന സ�ധ��രമ�?

സ�ധ�ക��.

19.   പ����  �ട�  ���ജ��  /  ���ജ��  /  പ����  �ട�  ട�ര���   �പൻ�ൻ��ർ  എ��വ� 
പദത���ട പ��ധ�യ�� വ�രമ�? അ�����ളവ� വ�വ�� ��ര���ര��?

       ��ത  വ�ഭ�ഗ�  �പൻ�ൻ��ർ  പദത���ട  പ��ധ�യ��  വ��ത����  വ�വ�� 
��ര�����.

20. . �പ��രമഖല� ��പ�ങ���ല �പന�ന��ർക� പദത�യയ�ൽ അ�ഗത�� ലഭ��രമ�?

ഇ�.

21 . ECHS, CGHS, CHSS  എ��വ��ട പ��ധ�യ�� വ�� �പൻ�ൻ��ർ  ������ ആര��ഗ� 
ഇനഷറനസ� പദത�യ�� രച�ണരമ�?  അ�����ളവ� വ�വ�� ��ര���ര��?

��ത  വ�ഭ�ഗ�  �പൻ�ൻ��ർ  വ�വ��  ��ര��ത�ണ�.   ��ത  വ��യ���  ഉച�തമ�യ 
���ര�ശ� സ�ക�� �റ���വ���ത�യ�����.

22 .  സരഹ���ന, സരഹ���� എ��വ�� പദത�യ�� ആ��ത��യ� രച��വ�ന സ�ധ��രമ�?
ഇ�.

23 .  രബ��ഡ�,  �പ��രമഖല� ��പ�ങ��� രസവ���� ഇ����രത� റ��യ� �ച�രത� 
ആയ  പദത�യ�� ആ��ത��യ� ഉ������ന സ�ധ��രമ�?

സ�ധ���.

24 .  ബ�. �ഖ�മ��/മ��മ��/�ത�പ� ര�ത�വ�/ച�ഫ� വ��� എ��വ��ട ര����� ��യമ�ത��യ 
രപ�ണ�  ��ഫ�  �പൻ�ൻ��ർ  പദത�യ��  ഉ����രമ�?  എ���  വ�വ��  എ�  �ത� 
�����ടങണ�?

 ഉ�����.  മ�� �പൻ�ൻ��ർ  വ�വ�� �����രപ��ല ��ത വ�ഭ�ഗ��ൽ���വ�� വ�വ�� 
��ര��ത�ണ�. 

25.  �പ��  രമഖല/സ�യ�ഭ�ണ/സഹ��ണ  ��പ�ങ���ല��  രബ�������ല�� 
�പന�ന���� ������ ആര��ഗ� ഇനഷറനസ� പദത�യ�� ഉ������യ��ര��?  ��ലവ�� 
അവ� വ�വ�ങ� ��ര���ര��?

��ത  പദത���ട  ആ��ഘ����  രമ��റ ഞ  �പന�ന����  ഉ������യ����. 
ആയത���� ��ലവ�� അവ� വ�വ�ങ� ��ര��ത��.



26 .  പ����� �പന�ന പദത� ����� സ���� സർവ�സ�ൽ ���� വ��മ��വർ  ��ത 
പദത�യ�� ഉ����രമ�?  

വ�വ���ക� വ�രധയമ�യ� ഉ�����.  

27 .  ആധ�� ഉ����ട�ള വ�വ�ങ� രശഖ���ര���� ��മ��� �ച�ര���� സ�����രക� 
�ടപട��മങ� എ����മ�ണ�?

ആധ�� ഉ����ട�ള വ�വ�ങൾ ����തമ�യ� ��മ���ത�� എ�� തലങ���ല 
ഓഫ�സർമ���  ��യമ ����� സ�����രക� �ൻ ��തൽ സ�����രക�ത�ണ�. 

28.  RSBY  പദത�യ�ൽ അ�ഗമ�യ��ള സർക�ർ  �പൻ�ൻ��ർ സ�����രക� �ടപട��മ� 
എ��ണ�?
 സർക�ർ �പൻ�ൻ��ർക� ��ലവ��ല ച�ങൾ അ�സ����  RSBY പദത�യ�ൽ അ�ഗത���� 
അർഹതയ��.  അ�����  അ�ഗത��  എ��������ൽ ബ���� അധ������ൾക�  �ത��യ 
വ�വ��  �ൽ��യ�ണ�  അ�ഗത��  ര�ട�യ��ളത�.  ആയത���ൽ  ��ത  വ�വ��  ബ��പ� 
അധ�������� അറ�യ��� ച� ����� ��ത അ�ഗത�� റ�� �ചര���� സർക�ർ ജ�വ�ക��� 
�പൻ�ൻ��ർ��ള  ആര��ഗ�  പദത�യ�ൽ  അ�ഗമ���ത��  രവ�  �ടപട��ൾ 
സ�����രക��മ�ണ�.

29  . ���������യ �പൻ�ൻ��ർക� ആ��ത��യ� ആ���യ��� രചർക��.
��ത  വ�ഭ�ഗ�  �പൻ�ൻ��ർക�  ആ��ത��യ�  ��ലവ�ൽ  ആര���  രചർ�വ�ൻ 
സ�ധ���യ��.  ഇ�  സ�ബ����  ��.എസ�.ആർ.  ഭ�ഗ�  III  �ല  ���  �പൻ��  രവ�� 
ആ��ത�� ��ർര�ശ���� സ�ബ���ള വ�വ��ൾ ഇവ��ട�� ബ�ധ�മ�ണ�.

30. പദത�യ�ൽ രച��ൻ അരപ� �ൽ��യ��ടൻ പദത���ട ആ��ല�ങ� ലഭ�മ��രമ�?

ഇ�.  പദത� �ട��ല���ത�� രവ���ള �ടനഡ� �ടപട���ക� �ര��ട�യ�യ���ണ� 
വ�വ�രശഖ�ണ�  �ട��ത�.  പദത���ട  മ��  വ�വ���  �ടനഡ�  �ടപട��ൾ 
�ർ��യ�യത�� രശ�� മ���മ വ�ശ�മ��വ�ൻ സ�ധ�����.  

31 .  ഏ�ത��� ആ�പ���ൾ പദത���ട ഭ�ഗമ�യ� ഉൾ����?
 പദത�യ�ൽ  ഉൾ�ക���  ച��സ�  ��ത��ൾ,  ഒ�രക�  ��മ�യ�,  ലഭ�മ���  �വരറജ�, 
എ�പ��ൽഡ� രഹ������ൾ, മ� വ�വ��ൾ എ��വ �ടനഡ� �ടപട��ൾ �ർ��യ�യത�� 
രശ�� മ���മ വ�ശ�മ��വ�ൻ സ�ധ�����.  

32. പദത�യ��ല��രക� ��മ�യ� എ�യ�ണ�?
പദത�യ�ൽ  ഉൾ�ക���  ച��സ�  ��ത��ൾ,  ഒ�രക�  ��മ�യ�,  ലഭ�മ���  �വരറജ�, 
എ�പ��ൽഡ� രഹ������ൾ, മ� വ�വ��ൾ എ��വ �ടനഡ� �ടപട��ൾ �ർ��യ�യത�� 
രശ�� മ���മ വ�ശ�മ��വ�ൻ സ�ധ�����.  

33. പദത�യ�ൽ ലഭ�മ��� �വരറജ�  എ�യ�ണ�?



പദത�യ�ൽ  ഉൾ�ക���  ച��സ�  ��ത��ൾ,  ഒ�രക�  ��മ�യ�,  ലഭ�മ���  �വരറജ�, 
എ�പ��ൽഡ� രഹ������ൾ, മ� വ�വ��ൾ എ��വ �ടനഡ� �ടപട��ൾ �ർ��യ�യത�� 
രശ�� മ���മ വ�ശ�മ��വ�ൻ സ�ധ�����.  

34. പദത�യ�ൽ ആ�ർ രവ� /രഹ�മ�രയ�/ �����/സ�ദ ച���സ� ��ത��ൾ ഉൾ���രമ�? 
പദത�യ�ൽ  ഉൾ�ക���  ച��സ�  ��ത��ൾ,  ഒ�രക�  ��മ�യ�,  ലഭ�മ���  �വരറജ�, 
എ�പ��ൽഡ� രഹ������ൾ, മ� വ�വ��ൾ എ��വ �ടനഡ� �ടപട��ൾ �ർ��യ�യത�� 
രശ�� മ���മ വ�ശ�മ��വ�ൻ സ�ധ�����.  




